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Beispicle
Was ist ein Text?

(1) Gestern bin ich nach der Arbeit joggen gegangen. Dabei habe ich
drei Bussarde gesehen. Sie haben hoch oben ihre Kreise gedreht. Ich
konnte ganz unbehelligt weiterlaufen.

(2) Ich habe drei Bussarde gesehen. Gestern bin ich nach der Arbeit
joggen gegangen. Ich konnte ganz unbehelligt weiterlaufen. Sie haben
hoch oben ihre Kreise gedreht.
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Einleitung Implizite Fragen: Questions under Discussion

Questions under Discussion

These

Jede Aussage in einem wohlgeordneten Text beantwortet eine implizite
Frage, die sogenannte Question-under-Discussion. Diese impliziten Fragen
folgen natiirlicherweise aus dem Vorhergehenden und lassen sich
subsumieren unter eine groBe Frage Q.

Klein und Stutterheim (1987), Stutterheim (1997), Kuppevelt (1995a), Kuppevelt
(1996), Kuppevelt (1995b) und Beaver u.a. (2017)
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Implizite Fragen: Questions under Discussion
Gutes Wechselspiel Frage - Antwort

(3) [Qo: Was geschah gestern?]
A1: Gestern bin ich nach der Arbeit joggen gegangen.
Qq: Was geschah dabei?
Asg: Dabei habe ich drei Bussarde gesehen.
Q2: Was war mit den Bussarden?
As: Sie haben hoch oben ihre Kreise gedreht.
Qs: Haben die Bussarde dich angegriffen?
As: Ich konnte ganz unbehelligt weiterlaufen.
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Einleitung Implizite Fragen: Questions under Discussion

Kein erkennbares Wechselspiel

(4) Qo 7
A1: Ich habe drei Bussarde gesehen.
Qq: Was geschah gestern?
As: Gestern bin ich nach der Arbeit joggen gegangen.
Q: Was hast du gemacht?
A: Ich konnte ganz unbehelligt weiterlaufen.
Q: Was haben die Bussarde gemacht?
A: Sie haben hoch oben ihre Kreise gedreht.
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LTI TN D PO A S EEC IO TN Grundfrage der QuD Analyse

Eine Frage mit mehreren Aussagen beantworten?

(5)

CU (Uni Bielefeld)

Gestern bin ich nach der
Arbeit joggen gegangen.
Dabei habe ich drei Bus-
sarde gesehen. Sie haben
hoch oben ihre Kreise
gedreht. Sie haben sich
gar nicht fiir Jogger in-
teressiert.  Ich konnte
ganz unbehelligt weiter-
laufen.

(6)

[Q(,Z Was geschah gestern .7]

A.: Gestern bin ich nach der Arbeit
joggen gegangen.

Q| . Was geschah dabei?

A,: Dabei habe ich drei Bussarde ge-
sehen.

Q-_): Was war mit den Bussarden?

A.: Sie haben hoch oben ihre Kreise
gedreht.

Q;;Z Haben die Bussarde dich angegriffen?

A;: Sie haben sich gar nicht fir Jogger
interessiert.

As: Ich konnte ganz unbehelligt wei-
terlaufen.
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Sue kel
Grundfrage der QuD Analyse

Wann ist ein Frage vollstindig genug beantwortet?

Unger (2006, S. 143-173): Die Relevanzheuristik aus der Relevanztheorie
gibt eine allgemeingiiltige Antwort.

Eine spezialisierte Antwort fiir Rechtsnormen zum Vollzug von
Verwaltungsleistungen leiten wir in Kiirze davon ab.

Relevanztheorie: Sperber und Wilson (1995), Wilson und Sperber (2004) und
Wilson (2019)
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LTI TN D PO A S EEC IO TN Grundfrage der QuD Analyse

Relevanzheuristik: Interpretation auf dem Weg des
geringsten Aufwands

© AuBerungen miissen im Kontext interpretiert werden. Beginne mit
dem kleinsten, einfach wahlbaren Kontext.

@ Priife, ob die AuBerung in diesem Kontext zu einem Erkenntnisgewinn
fuhrt (durch Starkung von Vermutungen, Eliminieren von falschen
Infos, Gewinn neuer SchluBfolgerungen), der deinen momentanen
Erwartungen entsprechen.

Ja Das ist die vom S intendierte Bedeutung.

Nein Betrachte die nachst komplexere Interpretation und priife erneut (oder
gib auf)

Sperber und Wilson (1995), Wilson und Sperber (2004) und Wilson (2019)
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LTI TN D PO A S EEC IO TN Grundfrage der QuD Analyse

Relevante Antwort im Beispiel

Hypothese zu A
Implizite Voraussetzung: Wenn Bussarde sich nicht fiir Jogger
interessieren, dann haben sie den Jogger nicht angegriffen
Explizite Voraussetzung: Die Bussarde haben sich nicht fiir den
Jogger interessiert.

Implizite SchluBfolgerung: Die Bussarde haben den Jogger (Erzahler)
nicht angegriffen.

Situation 1 Situation 2
GP ist sehr besorgt um S. GP ist nicht besorgt um S.
Erwartung: deutliche Antwort. Erwartung: knappe Antwort.

Aj reicht nicht. A4 starkt die Antwort. Entweder A3 oder A, allein ist genug.
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Implizite Fragen und Rechtsnormen-Texte Implizite Fragen zur Textstruktur

(7) Qua: Wer erhalt was?
Q1p: Wer erhilt Leistungen nach diesem Buch?
Q1c: Welche Personen erhalten Leistungen nach diesem Buch?
A1: (1) Leistungen nach diesem Buch erhalten Personen, die 1. das
15. Lebensjahr vollendet und die Altersgrenze nach § 7a noch nicht
erreicht haben,
A, Leistungen-nach-diesem-Buch-erhalten-Personendie 2.
erwerbsfahig sind,
Ags: Leistungen—nach-diesemBuch-erhaltenPersonen—die 3.
hilfebedirftig sind
Ay: und Leistungen—nach-diesemBuech-—erhalten-Persenen—die 4. ihren
gewdhnlichen Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland haben
(erwerbsfahige Leistungsberechtigte).
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Implizite Fragen und Rechtsnormen-Texte Implizite Fragen zum Verwaltungsvollzug

Perspektivenwechsel

Situation: Sachbearbeiterin/Sachbearbeiter liest eine Rechtsnorm als
Handlungsanweisung, angestoBen durch den Eingang eines
konkreten Antrags, der eingegangen ist.

Relevanzerwartung: Die Aussagen zeigen einen konkreten Weg auf, um die
beschriebenen Bedingungen gegeniiber den Angaben im
Antrag zu priifen.
Weg: Die Aussagen der Rechtsnorm werfen implizite Fragen und

Unterfragen auf, die aus den Angaben im Antrag eindeutig
beantwortbar sind.
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Implizite Fragen und Rechtsnormen-Texte Implizite Fragen zum Verwaltungsvollzug

Implizite Fragen in neuer Perspektive

(8) Ai: (1) Leistungen nach diesem Buch erhalten Personen, die 1. das
15. Lebensjahr vollendet und die Altersgrenze nach § 7a noch nicht
erreicht haben,

Qq: Ist A élter als 15 Jahre und jiinger als X Jahre?

Ag: Leistungen—nach-diesemBueh-erhaltenPersonen—die 2.
erwerbsfahig sind,

Qa: Ist A erwerbsféhig?
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ST N
Wann ist die Frage beantwortet?

Qq: Ist A alter @ Suche Datenfeld Geburtsdatum
als 15 Jahre und @ Priife Eingabe

junger als X

Jahre?

Unterfragen aus der Bedeutung des Konzepts
Qa: IStA__ _ ERWERBSFAHIG:
erwerbsfahig? Q2.1.1: Ist A behindert?
Q2.12: Wenn ja, kann A 3 Stunden am Tag
arbeiten?
Q2.9.1: Ist A krank?
Q2.22: Wenn ja, kann A 3 Stunden am Tag
arbeiten?
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TN IPAN ST W MRS T R DG Systematischer Weg zur Prozessfindung

Beantwortung impliziter Fragen auf dem Weg des
geringsten Aufwands

@ Gibt es in den FIM-Stammdaten Datenfelder, die durch einfaches
Datenauslesen zur eindeutigen Beantwortung der Frage fiihrt?
Andernfalls, ..

@ gibt es vorgefertigte Aktivitatsgruppen (oder gar Prozesse) in den
FIM-Stammprozessen, die zur eindeutigen Beantwortung fiihren?
Andernfalls, ..

© Konstruiere anhand der in der Ontologie modellierten Verbindungen
zu anderen Begriffen Unterfragen so lange, bis die Fragen durch
einfaches Datenauslesen beantwortet werden konnen.
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VATEE I EOEEI)-Aa  Verfeinerung des Verfahrens zur Normenanalyse

Verfeinerung der Normenanalyse

Vorgehen

‘ Computerunterstiitzung

Aufspalten der Satze an Koordina-
tionen

Syntaktische Parser kénnen Koor-
dination anzeigen

Formulieren impliziter Fragen

Syntaktische Parser kdnnen an-
hand der Grammatikregeln Vor-
schlage mach en

Suchen nach Datenfeldern in
Stammdaten und Stammprozes-
sen

(Semantische) Suche nach Meta-
daten

Formulieren von Unterfragen an-
hand Konzeptbedeutung in Onto-
logie

Wissensgraphen kénnen die Ver-
netzung von Konzepten leicht
durchsuchbar machen
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