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Motivation

Die Normenanalyse ist ein wichtiger Schritt bei der 
Erstellung/Anpassung neuer Verwaltungsleistungen (z.B. Anmeldung 
eines Hauptwohnsitzes)
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Problem

Manuelle Normenanalyse ist zeitaufwendig und damit teuer
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Ziel
Unterstützung der manuellen Normenanalyse durch automatisch 
generierte Vorschläge und stetige Verbesserung des Systems durch 
menschliche AnnotatorInnen

5
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Korpuserstellung
Grund
• Keine vorhandenen Trainingsdaten
• Systematisierung der bisherigen Normenanalyserichtlinien 
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Abgeschlossene Schritte
Konzeptmodell
• Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)
‒ Datensammlung

‒ Benötigte Daten: Normentexte, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen
‒ Zu vorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten 

extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.
‒ Für ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten für jede Leistungskategorie

‒ Annotationsguidelines
‒ Erweiterung und Präzisierung der FIM-Kategorien

‒ Erste Pilotphase:
‒ 3 Annotatorinnen, 10 Normentexte
‒ Iterative Anpassung der Annotationsguidelines
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Abgeschlossene Schritte

Konzeptmodell
• Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)

Datensammlung
• Benötigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen
• Zu vorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten 

extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.
• Für ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten für jede Leistungskategorie

‒ Annotationsguidelines
‒ Erweiterung und Präzisierung der FIM-Kategorien

‒ Erste Pilotphase:
‒ 3 Annotatorinnen, 10 Normentexte
‒ Iterative Anpassung der Annotationsguidelines
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Abgeschlossene Schritte

Konzeptmodell
• Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)

Datensammlung
• Benötigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen
• Zu vorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten 

extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.
• Für ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten für jede Leistungskategorie

Annotationsrichtlinien
• Erweiterung und Präzisierung der FIM-Kategorien

‒ Erste Pilotphase:
‒ 3 Annotatorinnen, 10 Normentexte
‒ Iterative Anpassung der Annotationsguidelines
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Abgeschlossene Schritte

Konzeptmodell
• Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)

Datensammlung
• Benötigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen
• Zu vorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten 

extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.
• Für ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten für jede Leistungskategorie

Annotationsrichtlinien
• Erweiterung und Präzisierung der FIM-Kategorien

Erste Pilotphase
• 3 Annotatorinnen, 10 Gesetzestexte
• Iterative Anpassung der Annotationsrichtlinien
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Aktuelle Arbeitsphase

Rahmen
• 3 Annotatoren aus der Rechts- und Verwaltungsdomäne
• 1010 zu annotierende Dokumente
• 3 Annotationsphasen

Qualitätssicherung
• Schulung mit Hilfe der Annotationsrichtlinien
• Regelmäßige engmaschige Betreuung
• In den Anfangsphasen: Berechnung von Agreement-Messwerten zur Überprüfung 

der Übereinstimmung der Annotationen
• Bei großen und übereinstimmenden Bedenken seitens der Annotatoren erneute 

Anpassung der Richtlinien
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Ansätze für das Assistenzsystem

Künstliche Intelligenz-Systeme
• Lernen durch die Analyse großer Datenmengen
• überwachtes Lernen: Algorithmen erhalten annotierte Daten, von denen sie lernen können
• Was gelernt werden muss: Wortgruppen Kategorien zuordnen
• Einige getestete Algorithmen: Bidirectional Long Short-Term Memory with a Conditional 

Random Field layer (BiLSTM-CRF) und XLM-RoBERTa (multilingual)

‒ Regelbasierte Systeme
‒ Ableitung von Regeln vom existierenden Golddatenkorpus

‒ Bestimmte Wortarten oder Wortbildungsmuster (Aktion)
‒ Bestimmte Satzbildungsmuster (Bedingung)

‒ Erstellen von Gazetteers (Mitwirkender)
‒ Weiterverwendung von bestehenden Annotationslösungen wie LexNLP (Frist)
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Ansätze für das Assistenzsystem
Künstliche Intelligenz-Systeme

‒ Lernen durch die Analyse großer Datenmengen
‒ überwachtes Lernen: Algorithmen erhalten annotierte Daten, von denen sie lernen können
‒ Was gelernt werden muss: Wortgruppen Kategorien zuordnen
‒ Einige getestete Algorithmen: Bidirectional Long Short-Term Memory with a Conditional

Random Field layer (BiLSTM-CRF) und XLM-RoBERTa (multilingual)

Regelbasierte Systeme
• Ableitung von Regeln vom existierenden Golddatenkorpus

‒ Bestimmte Wortarten oder Wortbildungsmuster (Aktion)
‒ Bestimmte Satzbildungsmuster (Bedingung)

• Erstellen von Gazetteers (Mitwirkender)
• Weiterverwendung von bestehenden Annotationslösungen wie LexNLP (Frist)
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Human-in-the-Loop-Tool in der Entstehung
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Workshop: Intelligente und interaktive Normenanalyse: 25.05. 15:30 - 17:00 !!
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Herausforderungen

• Geringe Menge annotierter Daten
• Uneinheitliche Kategorien

• Bedingung: Nebensätze, Aktion: Verben und Nomen, Signalwörter: 
Modalverben

• Nur Hauptakteur, Mitwirkender und manchmal Ereignisempfänger sind 
Eigennamen

• Unterscheidung zwischen verschiedenen Akteuren
• Bestimmung administrativer Aktionen. 
• Unterscheidung zwischen Relevantem und Irrelevantem für die 

Leistungen
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Nächste Schritte

• Erweiterung des Trainingskorpus
• Iteratives Trainieren und Testen der Künstliche Intelligenz-Systeme
• Weiterentwicklung der regelbasierten Ansätze
• Zusammenfassung der Annotationsergebnisse -> wie können wir vom 

annotierten Text Prozessschritte ableiten?
• Fortführung der Toolentwickeln und -designs
• Evaluation des Tools durch Endnutzer
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Code und Links
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Materialsammlung

Ontology
‒ Code: https://github.com/fusion-jena/GerPS-onto
‒ Doku: https://fusion-jena.github.io/gerps-ontology/index.html

Datensammlung
‒ Code: https://doi.org/10.5281/zenodo.7875288
‒ Daten: https://doi.org/10.5281/zenodo.7900297
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Diskussion
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Kontakt: 
leila.feddoul@uni-jena.de

clara.lachenmaier@uni-Bielefeld.de

A

Kollaboration:
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Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit!
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