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Motivation

@0 @O

Die Normenanalyse ist ein wichtiger Schritt bei der
Erstellung/Anpassung neuer Verwaltungsleistungen (z.B. Anmeldung
eines Hauptwohnsitzes)

Gesetz zur Verhitung und Bekampfung von
Infektionskrankheiten beim Menschen
(Infektionsschutzgesetz - If53G)

& 43 Belehrung, Bescheinigung des e rr————e
Gesundheitsamtes

- Prozessschritte einer--

Verwaltungsleistung - Online-

- Datenfelder werden Verwaltungsleistungen
bendtigt -

Gesetze, Rechtsverordnungen, etc.
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Problem
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Manuelle Normenanalyse ist zeitaufwendig und damit teuer

(2) Die Triger der Schillerbef8rderung haben die IRINFERIGEEIEENGRAEREEN Schiilerinnen und Schiiler
1.

der allgemeinbildenden Schulen bis einschlieflich des 1©.

Schuljahrganges; die der Firderschulen dariber inaus,

2.

des BEFUFSVOFBEFEISURESIARRES und

3.
des
Schulabschluss gehdrt,

RtERFiREEarenBedIRgUngeR -ur schule 2u beférdern oder ihren EFZlEhURgSBErechtigtel die notwendigen
Aufwendungen fir den Schulweg ZU erstatten.

Die Beforderungs- oder Erstattungspflicht besteht nur fir die HEESEFECKElZNISCheniderNonnung dc~ SERUTERIR
BdErdes SERIlEFS und der niachstgelegenen Schule der von ihr oder ihm gewdhlten Schulform.

Bei der Ermittlung der ndchstgelegenen Schule werden Schulen in freier Trigerschaft dann nicht
beriicksichtigt, wenn die SERUISFIRTGHEr dErSERULER =ine cffentliche Schule besucht.

Besucht die SERUIEFIRIGAER HEFISERILER «ine SERIIE RIS IRREItITERERSEREErpUNKtenEenaBIgl> Abs. 1 Satz 3
oder § 6 Abs. 1 Satz 3, besteht die Beforderungs- oder Erstattungspflicht bis zur ndchstgelegenen Schule
mit diesem Bildungsangebot.

Als nachstgelegene Schule gilt auch die schule, die auF Anordnung der Schulbehérde besucht wird.

Antrige auf Erstattung (IO beim Triiger der S spitestens bis zum 38. September eines jeden
Jahres fir das jeweils zurlickliegende Schuljahr einzureichen.
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B Hauptakteur
Initiator

B Ergebnisempfanger
Mitwirkender

Aktion

B Ssignalwort

Ressource
B Bedingung

Wer? (ausschlieBlich Verwaltungssicht)

Rollen (Defin
v,
Far wen? FIM-Bausteir
Firwen? Prozessteiin
Mit wem?
Was?

Welche Verbindlichkeit? {(muss, soll, kann)

Womit? z. B. Antrag (Name des Dokumentsteckbriefs)
Weiche Voraussetzung? z. B. Zeltlicher Ausloser?
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O °
°* Ziel
()

Unterstitzung der manuellen Normenanalyse durch automatisch
generierte Vorschlage und stetige Verbesserung des Systems durch
menschliche Annotatorinnen

Rechts- Analyse- Annotierter
Normen system Text

S

Machine
Learning

Human in the Loop
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Korpuserstellung
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Korpuserstellung
Grund

* Keine vorhandenen Trainingsdaten

* Systematisierung der bisherigen Normenanalyserichtlinien

! !

Annotations-

Konzeptmodell richtlinien J l

~

#
'
v
i

Annotations-
phase (Pilot)

N

.

[Datensammlung]—> > N
[

Korpus

Annotations-
phase (Real)

~—>[ Agreement H Kuration J—)

>

Annotation

s

Gold
Standard

N
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o Abgeschlossene Schritte ™ == .
° Konzeptmodell i R amnaatons | J[sanar

* Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto) .. Amnotation -
:]GerPS [: BBO e-Gov Core Vocabularies rdmgsOf

foaf:Agent

awl; EquivalerltC\ass T

cpsv:PublicService gerps: Serwce ]

bbo:Agent owl:equivalentClass

gerps. has _Process i . .
[ bbo:Process some gerps:MainActor }—) m8g:PublicOrganisation
gerps:executes oﬁl:euuwvalentCIaas

cpsv:Rule gerps: Process gerps:Actor gerps:ResultReceiver )—) legal:LegalEntity

same
gerps:Contributor ]—D org:FormalOrganization

owl:equivalentClass

erps:based_on  gerps:has pracess step erps;participates_in | ?
eli:LegalResource (—' gerps:LegalBasis k—‘om}, some ¢9 P! par pates_|
me

gerps: F'rocessSlep ]—D[ bbo:Task ]

| . erps:has_type gerps| has resource
lgerps:ReferenceActlwtyGroup i(—lg B D”fyp amy

bbo: Resource

A

,_
—

[ bbo:DataResource ]<]—[ gerps:DataField ]—D m8g:Evidence

A

[ bbo:DocumentResource ]<]—[ gerps:Document }
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: Konzaptreccel ~fentinion
o Abgeschlossene Schritte - _—— =
A o [@ | standara
Konzeptmodell . Amotation _/
* Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)
Datensammlung

* Bendtigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen

* Zuvorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten
extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.

* Fur ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten fur jede Leistungskategorie
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Abgeschlossene Schritte (=) () (= T
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phase (Pilot)

Datensammlung ———> E ';
Annotations-
Ko | phase (Real) .

.___Annotation ‘

Gold
_|standard

Konzeptmodell

* Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)
Datensammlung

* Benotigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen

e Zuvorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten
extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.

e Fir ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten fur jede Leistungskategorie

Annotationsrichtlinien

* Erweiterung und Prazisierung der FIM-Kategorien
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Annotations-

@
o Abgeschlossene Schritte =™ "™ . | »

—— { | phase (Pilot) |
‘ Datensammlung ———> —_— |

: : | Gowd
' | Annotations- || . | Standard
Korpos ‘| phase(Real) | ~\

.___Annotation ‘

Konzeptmodell

* Erstellung einer Ontologie (GerPS-onto)
Datensammlung

* Benotigte Daten: Rechtsgrundlagen, aus denen sich Verwaltungsleistungen ableiten lassen

e Zuvorhandenen Leistungen im FIM-Portal, wurden Verweise zu Gesetzestexten
extrahiert und automatisiert von gesetze-im-internet.de heruntergeladen.

e Fir ein ausbalanciertes Korpus: Gleiche Anzahl an Texten fir jede Leistungskategorie

Annotationsrichtlinien
* Erweiterung und Prazisierung der FIM-Kategorien

Erste Pilotphase
* 3 Annotatorinnen, 10 Gesetzestexte
* |terative Anpassung der Annotationsrichtlinien

©)
Q
©)
(0=
O
O
o O
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Aktuelle Arbeitsphase — ™

Rahmen

! !

Annotations-

Annotations-

— phase (Pilot) —> Agreement —>  Kuration —>
Datensammlung > >

Annotations- . | Standard
phase (Real) ”

Korpus

Annotation

3 Annotatoren aus der Rechts- und Verwaltungsdomane
1010 zu annotierende Dokumente
3 Annotationsphasen

Qualitatssicherung

Schulung mit Hilfe der Annotationsrichtlinien
Regelmallige engmaschige Betreuung

In den Anfangsphasen: Berechnung von Agreement-Messwerten zur Uberprifung
der Ubereinstimmung der Annotationen

Bei groflen und Ubereinstimmenden Bedenken seitens der Annotatoren erneute
Anpassung der Richtlinien
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Vorstellung der
Assistenzsysteme
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Ansatze flr das Assistenzsystem

@0 @O

Kiinstliche Intelligenz-Systeme
* Lernen durch die Analyse grolser Datenmengen
e Uberwachtes Lernen: Algorithmen erhalten annotierte Daten, von denen sie lernen kénnen
* Was gelernt werden muss: Wortgruppen Kategorien zuordnen

* Einige getestete Algorithmen: Bidirectional Long Short-Term Memory with a Conditional
Random Field layer (BiLSTM-CRF) und XLM-RoBERTa (multilingual)

Die ist zu und hat im Falle der Nummer 1 Bestimmungen
aber , (g D=enfel und des Eingriffs und die
durchflhrende Person zu :

Auszug XLM-R Modellvorhersagen
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Ansatze flr das Assistenzsystem

@0 @O

Kiinstliche Intelligenz-Systeme
— Lernen durch die Analyse grolser Datenmengen
— Uberwachtes Lernen: Algorithmen erhalten annotierte Daten, von denen sie lernen kdnnen
— Was gelernt werden muss: Wortgruppen Kategorien zuordnen

— Einige getestete Algorithmen: Bidirectional Long Short-Term Memory with a Conditional
Random Field layer (BiLSTM-CRF) und XLM-RoBERTa (multilingual)

Regelbasierte Systeme
e Ableitung von Regeln vom existierenden Golddatenkorpus
— Bestimmte Wortarten oder Wortbildungsmuster (Aktion)
— Bestimmte Satzbildungsmuster (Bedingung)
e Erstellen von Gazetteers (Mitwirkender)
*  Weiterverwendung von bestehenden Annotationslosungen wie LexNLP (Frist)



http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Workshop: Intelligente
und interaktive
Normenanalyse
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Human-in-the-Loop-Tool in der Entstehung

‘@

Datei

\_

Bearbeiten Fenster Hilfe

History

Akzeptiert O
Bundesamt

§ 9 BSIG - Einzelnorm

Hinzugefigt
e kann O

Annotationsvorschlage

Gesetz Uiber das Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik
(BSI-Gesetz - BSIG) § 9 Zertifizierung

(1) Das Bundesamt ist nationale Zertifizierungsstelle der Bundesverwaltung

far IT-Sicherheit .

(2) Fur bestimmte Produkte oder Leistungen beim
eine Dokument Sicherheits- und

Dokument Personenzertifizierung oder eine | Aktion Zertifizierung  als

Aktion ' beantragt werden.

Mitwirkender ~ [T-Sicherheitsdienstleister

~

Auswahl

Dokument

1
0.

Hauptakteur

@ Ergebnisempféanger

Aktion

)
?

Mitwirkender

99 Handlungsgrundlage

< [iii]

‘ Bedingunéi

-

O%O Signalwort

X

Rechts-
Normen

§

INENCES | Annotierter
system ' Text

Machiné
Learning

Accept
Edit
Delete

Workshop: Intelligente und interaktive Normenanalyse: 25.05. 15:30- 17:00 !!
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Ausblick
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Herausforderungen
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* Geringe Menge annotierter Daten

* Uneinheitliche Kategorien

* Bedingung: Nebensatze, Aktion: Verben und Nomen, Signalwoérter:
Modalverben

e Nur Hauptakteur, Mitwirkender und manchmal Ereignisempfanger sind
Eigennamen

e Unterscheidung zwischen verschiedenen Akteuren
* Bestimmung administrativer Aktionen.

e Unterscheidung zwischen Relevantem und Irrelevantem fir die
Leistungen
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Nachste Schritte
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* Erweiterung des Trainingskorpus
* lteratives Trainieren und Testen der Klnstliche Intelligenz-Systeme
* Weiterentwicklung der regelbasierten Ansatze

e Zusammenfassung der Annotationsergebnisse -> wie kdnnen wir vom
annotierten Text Prozessschritte ableiten?

e Fortfihrung der Toolentwickeln und -designs

e Evaluation des Tools durch Endnutzer
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Code und Links
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Materialsammlung
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Ontology
— Code: https://github.com/fusion-jena/GerPS-onto
— Doku: https://fusion-jena.github.io/gerps-ontology/index.html|

Datensammlung
— Code: https://doi.org/10.5281/zenodo0.7875288

— Daten: https://doi.org/10.5281/zeno0d0.7900297
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Diskussion
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. Gefordert durch:
Vielen Dank
fiir Ihre Aufmerksamkeit! % Bundesministerium
des Innern
Kontakt: und fir Heimat

leila.feddoul@uni-jena.de
clara.lachenmaier@uni-Bielefeld.de

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Kollaboration:
) GRS g "
b HOCHSCHULE KEHL
JENA Fakultét fir Linguistik CLAUSE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES =L_]O
und Literaturwissenschaft Verwaltung - Gestalten & Entwickeln
O FITKO

2

I B JENA LICHTSTADT. #7 Institute of ?

DLR Data Science

Freistaat E Finanzministerium

Thoringen §

HARDENBERG
INSTITUT

knowledge .;exéf%i%xm InfAI " S H |

too I S ?;}AVQP,‘}’ Institut fir Angewandte Informatik
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