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Ziel und Vorgehen

Ziel

— Ziel des Workshops "Zukunftsmusik 2" war es im Austausch zwischen Forschung
und Anwendung weitere, mogliche Szenarien fir die Nutzung formaler
Beschreibungen administrativer Prozesse zu erarbeiten. Dabei sollten technische
Rahmenbedingungen explizit vernachlassigt werden, um den kreativen Prozess
nicht durch vermeintliche Hirden einzuschranken. Mégliche Szenarien sollten
dabei auch nicht eingeschrankt werden, sondern sich auf alle Bereiche
erstrecken, in denen potentiell ein Mehrwert durch eine semantische
Beschreibung administrative Prozesse erzielt werden kann.

Vorgehen

— Wahrend des Workshops selbst wurden zunachst initiale Ideen seitens der
Projektpartner prasentiert, um einen Startpunkt fiir weitere Diskussionen zu
bieten und die Breite moglicher Szenarien zu verdeutlichen. Anschlieend
wurden in offener Diskussion sowohl diese initialen Szenarien erlautert und
erweitert sowie neue Szenarien gemeinschaftlich entwickelt.
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Key - Erkenntnisse

Es kristallisierte sich im Laufe der Diskussion insb. heraus, dass Mehrwerte sowohl auf Seite von Blirgerinnen
als auch auf Seiten der Administration selbst erzielt werden kénnen. Je nach Szenario kdnnen Szenarien auch
beide Zielgruppen gemeinsam umfassen. Es zeigten sich an manchen Stellen aber auch Beschrankungen, die
sich aus der derzeitigen Rechtslage ergeben und zumindest vorerst noch einer Umsetzung entgegen stehen.

Konkret wurden u.a. folgende Ideen diskutiert:

* Generierung von zusdtzlichen Erkldrungen fiir ergangene Bescheide. Hier konnen dem rechtsverbindlichen
Beschluss noch weitere Erldauterungen hinzugefligt werden, die bspw. in der Sprache des jeweiligen
Empfangers aufbereitet sind. An dieser Stelle wurde aber klargestellt, dass solche Erlauterungen bislang
keine rechtliche Verbindlichkeit besitzen kénnen.

* Prognose flir den Erfolg eines Antrags. Durch eine Formalisierung der Prozesse lasst sich ggf. schon zum
Zeitpunkt eines Antrags eine Prognose abgeben, ob der Antrag erfolgreich beschieden werden wird oder an
welchen Kriterien es ggf. scheitert. Aullerdem konnte aus den gegebenen Daten geschlossen werden, welche
anderen Optionen zur Verfliigung stehen konnten (bspw. Wohngeld statt/zuzliglich zu Birgergeld). Aus
rechtlicher Perspektive ist hier aber wieder festzustellen, dass dadurch niemand die Stellung des Antrages
verwehrt werden darf.
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